
文化・厚生分野の拡充

●ライフデザインサポート 
（FP、資産活用、暮らし・旅・健康） 

●JALバケーションズ 
（リゾート不動産タイムシェア） 

●JALUXグッドタイムホーム 
（介護付有料老人ホーム） 

■文化分野

■厚生分野
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美術・歴史など、ターゲットとなる団塊・シニア世代の探究心を満たす上質

な商品やサービスの提供により、サービスの付加価値を高めます。 

ファイナンシャルプランニング（FP）や、不動産活用を含めたライフデザイン

サービス、さらに『JALバケーションズ』を中心とするリゾート不動産や、

介護施設の『JALUXグッドタイムホーム』など、ご提供するサービスの

拡充により、ライフタイムマネジメントへの発展を目指します。 
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『BLUE SKY』などの店舗を通じ、
おみやげ・免税品の販売や、飲食
などのユーティリティ・サービスを
ご提供します。 

ご家庭向けの通販カタログ『JAL 
World Shopping Club』や、イン
ターネット通販など、独自の商品
を通じて、
日 常 生 活
へ 向けた
ご提 案 を
行います。 

『JAL SHOP』などのカタログを
通じた機内販売・通信販売、さらに、
サービス用のお食事やワインなど
をご提供
します。 

旅行動線における連続的でタイムリーなサービスの提供により収益性を向上

さらに旅行前や旅行以外のシーンにおける潜在顧客開拓を強化し規模を拡充

店舗とＷＥＢ（ＰＣ･モバイル）の連動性向上 

旅行用品･保険等 専門性･利便性の向上 

グループ顧客へのアプローチの強化 

ＪＡＬＵＸ独自のショッピングサイトの構築 

アンテナショップ､イベント・催事の活用 

他社との提携・協働による商品分野の拡充 

          は、航空旅客へ向けた独自の販売チャネルを活用し、旅行の流れに応じた連続的なサービスの ご提供により、安定的な収益基盤を構築してまいりました。 
これからも中長期的な成長を見据え、特に、旅行以外のシーンにおける顧客開拓やサービス領域の 拡充をはかり、真の「生活提案企業」としての発展を目指してまいります。 
          の成長に、引き続きご期待をお寄せいただければ幸いです。 

暮らしを
豊かにする
サービス

www.jalux.com

美術・歴史など教養・趣味の分野における高付加価値化 
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