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　平素より格別のご支援ご高配を賜り、誠にありがとうございます。

　当社グループでは、60年を超える航空・空港ビジネス領域での専門性を強みとし、

人が生活し、移動し、より幸せになるための価値提供として、ライフサービスビジネス

やリテールビジネス、食品関連ビジネスへの展開にも注力しています。このような

事業ポートフォリオの最適化によって、よりお客さまに長きにわたって当社グループ

商品やサービスをご利用いただきたいと考えています。

　そして、これらのお客さまとの取り組みを通じて、当社グループ社員は企業理念

である「幸せづくりのパートナー」を実践し、社員一人ひとりが自律的に挑戦し、成長

することによって、さらなるお客さまへの価値提供に努力し続ける、そのような当社

グループをめざしてまいります。

　またそのためにも、当社グループ2,500名の社員とその家族の幸せと豊かさを

追求し、一人ひとりが健康でワクワクしながら仕事ができる環境整備に努め、当社

グループならではの人的資本経営を実践してまいりたいと考えています。

　当社グループはこれからも、未来志向でお客さまのご要望を先取りした商品・

サービス開発、コト消費の場の提供等に努力し、人と人とのつながりに貢献すると

ともに持続可能な社会の一員として役割と責任を果たし変革・成長してまいります。

皆さまからの変わらぬご支援とご鞭撻を賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上

げます。

代表取締役社長

［ 企業文化 ］

［ 企業理念 ］

［ 社名とロゴについて ］

環境の変化をいち早く捉え、
新たな領域を切り拓いて、
自らを進化させていく。

～人に社会に環境に、もっと豊かな輝きを～幸せづくりのパートナー

"Challenge & Change"
2001年3月28日、日航商事株式会社は、株式会社JALUX（ジャルックス）と

して、新たなスタートを切りました。JALUXの“LUX（ルックス）”は、ラテン語

で「光」「輝き」を意味する言葉です。

ロゴのアークは、大地や地球、さらには太陽の光をイメージし、当社商品や

サービスを通じて、お客さまやお取引先さまに輝きをお届けし、未来を運びたい

と願うJALUXの姿を表しています。直立した大文字と小文字の組合せの書体

は、安定感を表現しつつ、高級感と軽快さを表しています。

トップメッセージ
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航空・空港ビジネス領域における

多岐にわたる事業展開と、

非航空・空港ビジネス領域における

幅広い商品・サービスの提供により、

事業ポートフォリオの

最適化を目指しています。

連結子会社

国内空港店舗 海外関連企業（連結子会社）

新千歳、成田、羽田、大阪、福岡など 24空港81店舗（2025年4月1日現在）

（株）JALUXエアポート
空港店舗運営

（株）JALエービーシー
空港内サービス事業

（株）JALUX STYLE
雑貨類の輸入、通販、商品開発

（株）JAL-DFS
空港免税店舗運営

日本エアポートデリカ（株）
食料品製造

（株）JALUX保険サービス
保険代理店事業

（株）JALUXトラスト
施設管理業、シニア事業

（株）鑑定ジャパン
損害保険鑑定業、損害復旧工事業

JALUX AMERICAS, Inc.
航空機エンジン部品の調達、
日本スイーツの輸入・店舗運営

JALUX SINGAPORE PTE. LTD.
航空機やエンジンの売買仲介など

JALUX AMZ DUTY FREE CO., LTD.
ワッタイ国際空港での免税店舗運営

JALUX ASIA Ltd.
日本の生鮮品・加工食品の輸入など

JALUX SHANGHAI Co., Ltd.
機内用品や各種資機材の輸出入

JRE Development Co., Ltd.
サービスアパートメントの開発・運営

JALUX ASIA Ltd.

JRE Development Co., Ltd.

JALUX SINGAPORE PTE. LTD.

JALUX SHANGHAI Co., Ltd.

航空・空港事業本部 欧州事務所

JALUX AMERICAS, Inc.

JALUX AMERICAS, Inc. Hartford Branch

JALUX AMZ DUTY FREE CO., LTD.

［ 国内ビジネス拠点 ］ ［ 海外ビジネス拠点 ］
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長年培ってきた

専門性の高いノウハウをもとに、

航空機や各種部品のほか、

空港運営などのビジネスを国内外で

展開しています。

空港免税品や機内販売品の

企画・調達のほか、

EC、ギフト、ふるさと納税などの

ビジネスを展開、

また、空港免税店舗「JAL DUTYFREE」などの

運営を手掛けています。

印刷・用紙資材や

サステナビリティに貢献する資機材などの

取り扱いのほか、

不動産事業や保険代理店サービスなどの

ビジネスを展開しています。

航空・空港

リテール

ライフサービス

フーズ・ビバレッジ 関連会社（持分法適用会社）

Lao-Japan Airport Terminal Services Co., Ltd.
ワッタイ国際空港ターミナルビルの運営

MC-Jalux Airport Services Co., Ltd.
マンダレー国際空港の運営

JALUX TASECO DUTY FREE CO., LTD.
空港免税店舗運営

三栄メンテナンス（株）
施設管理・清掃・警備業

MST JALUX インシュアランス（株）
保険代理店事業

BVJ Engine Holdings LLC
航空機エンジンのリース事業

事業セグメント 国内・海外ネットワーク

農水産物・ワインの輸入、

空弁の企画・製造・販売、

土産菓子の企画・販売など

食を中心とするビジネスを展開しています。

また、空港店舗「JAL PLAZA」の

運営を手掛けています。

本社

国内航空店舗

（ロサンゼルス）

（ハノイ）

（ハートフォード）

（シンガポール）

（バンコク）

（バンコク）

（上海）

（ロンドン）

JALUX TASECO DUTY FREE CO., LTD.

MC-Jalux Airport Services Co., Ltd.

（ビエンチャン）

Lao-Japan Airport Terminal Services Co., Ltd.
（ビエンチャン）

（マンダレー）

中京地区航空機部

大阪事業所

BVJ Engine Holdings LLC
（ダラス）
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航空業界において長年培ってきた

専門性の高いノウハウをもとに、

国内外における航空機や航空機エンジンなどの

各種部品に関する仲介・調達事業を展開するほか、

アジアにおける海外空港運営ならびに

各種関連するサービスを提供しています。

品質マネジメントシステム認証取得
ISO9001／AS9120

品質マネジメントシステム認証取得
ISO9001／AS9120

航空機部・中京地区航空機部 航空アセットマネジメント部空港事業開発部

航空機・航空機エンジンおよびその部品や、空港地上支援器材・

車両・工具などの売買、リマーケティング（転売・転貸）やリース

機材の本邦登録支援、海外における航空機およびエンジンの

解体部品取り販売事業やリース事業などを行っています。また、

蓄積したノウハウや顧客ネットワークを活かし、国内外のお客さま

へ航空機導入などに関するコンサルティング業務も積極的に展

開しています。

航空機エンジンの製造・整備事業者を主たる顧客とし、部品・材

料・設備・車両・工具などの調達・供給を行っています。長年、航空

産業に携わる中で独自に構築してきた、米国・欧州・アジアにまた

がるネットワークや、倉庫・検品機能、ＶＭＩサービス、専用システム

などを駆使し、ワンストップのサービスを提供しています。

長年にわたる航空・空港ビジネスの中で培った豊富な経験や

幅広い知識を活かし、ラオスやミャンマーなどアジアをター

ゲットに、空港運営事業ならびに各種関連するサービスを展開し、

これらの事業を通じて当該国の発展に寄与しています。

航空・空港事業本部
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航空・空港
事業本部

航空機エンジン部品、機体部品、産業用ガスタービン部品などの調達

● JALUX AMERICAS, Inc.

連結子会社

航空機やエンジンの売買仲介、ASEAN域エアラインへの部品供給

● JALUX SINGAPORE PTE. LTD.

連結子会社

航空機エンジンのリース事業

● BVJ Engine Holdings LLC

持分法適用会社

ラオス ビエンチャンのワッタイ国際空港ターミナルビルの運営

● Lao-Japan Airport Terminal Services Co., Ltd.

ミャンマー マンダレー国際空港の運営

● MC-Jalux Airport Services Co., Ltd.

持分法適用会社

OUR BUSINESS

AVIATION & AIRPORT UNIT
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損害保険・生命保険会社の保険代理店として、個人・法人のお客

さまにさまざまな保険商品を提供しています。JALのマイル・

eJALポイントがたまる総合保険サイト「JAL保険ナビ」の企画・

運営のほか、（株）JALUX保険サービスでの保険代理店向けBPO

サービスの提供、また、評価・損害鑑定ならびに損害復旧工事業にも

業容拡大するなど、保険ビジネスの多角化を推進しています。

国内主要空港周辺の不動産開発や仲介、サブリース、寮・社宅

管理のほか、タイでサービスアパートメントを運営しています。

また、JALのマイルがたまる不動産やリゾート情報をご案内する

「JAL住マイルナビ」を運営しています。（株）ＪＡＬＵＸトラスト

では空港関連施設の保守・管理を行っています。

アスファルトフォームド装置・道路補修材などを、国内外で販売

しています。また、包装資材や用紙、印刷物などの企画・販売の

ほか、近年は生分解性ポリマーＧｒｅｅｎ ＰｌａｎｅｔⓇ製品や、ウルトラ

ファインバブル発生装置などの取り扱いを推進し、さまざまな

産業において脱プラスチックや水に関わる社会課題解決に貢献

する商品・サービスの提供を行っています。

エムエスティ保険サービス（株）と（株）ＪＡＬＵＸによる
法人向けの保険代理店業を行う合弁会社

● ＭＳＴ ＪＡＬＵＸ インシュアランス（株）

ISMS認証取得（支店業務を除く）
IS526328 / ISO27001:2013

機械・資材部 保険部 不動産部

印刷・用紙資材や交通インフラ整備に資する各種資機材に加え、

サステナビリティに貢献する資機材などを取り扱うほか、

損害保険や生命保険などの保険代理店事業やBPOサービス

ならびに評価・損害鑑定業、また、不動産事業や施設管理業、

シニア向けの施設運営など、幅広い事業を展開しています。

ライフサービス
事業本部

OUR BUSINESS

ライフサービス事業本部

機内用品や、各種資機材の輸出入

● JALUX SHANGHAI Co., Ltd.

連結子会社 30社以上の保険会社の代理店として生命・損害保険商品や
保険代理店向けのBPOサービスの提供

● （株）JALUX保険サービス

事故や災害で被災した財物の損害額算定や事故調査サービス、
評価、損害鑑定ならびに損害復旧工事業を1都7県9拠点で展開

● （株）鑑定ジャパン

連結子会社

施設管理や工事・修繕事業

● （株）JALUXトラスト

タイにおけるサービスアパートメントの運営

● JRE Development Co., Ltd.

施設管理・清掃・警備事業のほか、「成田空港温泉空の湯」の運営

● 三栄メンテナンス（株）

連結子会社

持分法適用会社持分法適用会社

LIFE SERVICE UNIT7 8
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リテール事業本部
OUR BUSINESS

空港免税品や機内販売品の企画・調達、

ＥＣサイトの運営や商品開発、食品ギフトの企画開発、

ふるさと納税事業などを展開するほか、

国内の空港免税店舗「ＪＡＬ ＤＵＴＹＦＲＥＥ」をはじめ、

海外でも免税店舗の運営を手掛けています。

リテール事業本部

RETAIL UNIT9 10

ISMS認証取得
IS96028 / 
ISO（JIS Q） 27001

機内販売品や空港免税品の商品企画・開発、JALオリ

ジナル商品および有名ブランドとのコラボ商品の企

画・開発、そのほか国内外の高品質な商品の発掘など

を行い、各エアラインや直営を含む国内空港免税店

などに卸販売しています。また、ベトナムの「JALUX 

DUTYFREE VIETNAM」へ免税品の輸出を行って

います。

全国各地の生鮮・銘産品を産地直送ギフトとして百

貨店・量販店などに提供しています。百貨店クオリ

ティの食品カタログギフトをはじめ、中元歳暮、おせち

などの商品展開のほか、地域経済の活性化を推進する

「JALふるさと納税」や、「JALショッピング」のサイト

運営など、EC事業を展開しています。

地域創生推進部

持分法適用会社

リテールビジネス部

空港免税店舗「JAL DUTYFREE」を成田・羽田空港に4店舗
（2024年6月30日現在）展開

● （株）JAL-DFS

革小物・バッグ・セーターなどの企画・製造・輸入・販売、「ALPAKA」ブランドの輸入総代理店事業

● （株）JALUX STYLE

ラオスビエンチャンのワッタイ国際空港での免税店舗の運営

ベトナム国内4つの国際空港における免税店舗の運営

● JALUX AMZ DUTY FREE CO., LTD.

● JALUX TASECO DUTY FREE CO., LTD.

連結子会社

● （株）JALエービーシー
空港宅配サービス、WiFiレンタル、渡航申請代行などの
空港内サービスを展開

リテール事業本部 連結子会社
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います。
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貨店・量販店などに提供しています。百貨店クオリ
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などの商品展開のほか、地域経済の活性化を推進する

「JALふるさと納税」や、「JALショッピング」のサイト

運営など、EC事業を展開しています。

地域創生推進部

持分法適用会社
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空港免税店舗「JAL DUTYFREE」を成田・羽田空港に4店舗
（2024年6月30日現在）展開

● （株）JAL-DFS

革小物・バッグ・セーターなどの企画・製造・輸入・販売、「ALPAKA」ブランドの輸入総代理店事業

● （株）JALUX STYLE

ラオスビエンチャンのワッタイ国際空港での免税店舗の運営

ベトナム国内4つの国際空港における免税店舗の運営

● JALUX AMZ DUTY FREE CO., LTD.

● JALUX TASECO DUTY FREE CO., LTD.

連結子会社

● （株）JALエービーシー
空港宅配サービス、WiFiレンタル、渡航申請代行などの
空港内サービスを展開

リテール事業本部 連結子会社



世界各地からの農水産物の輸入や原料加工、

ワインの輸入を手掛けるほか、空港・高速道路・鉄道の

リテール向けに土産菓子、空弁の企画・製造・販売など、

食に関わる事業を幅広く展開しています。

また、空港店舗「JAL PLAZA」の運営を手掛けています。

フーズ・ビバレッジ
事業本部

OUR BUSINESS

フーズ・ビバレッジ事業本部

FOOD & BEVERAGE UNIT11 12

農水産部

日本からタイに生鮮品・酒類・加工食品などの輸入、
大型SC内日本スイーツ店の運営

● JALUX ASIA Ltd.

連結子会社

空港店舗「JAL PLAZA」を全国24空港76店舗（2025年4月1日現在）展開

● （株）JALUXエアポート

空弁などの企画・製造事業

● 日本エアポートデリカ（株）

和菓子を中心としたスイーツセレクトショップ「J.sweets」の米国内展開

● JALUX AMERICAS, Inc.

連結子会社

世界各地から魚介類、青果物を輸入し、卸問屋・量販

店・コンビニエンスストア・外食産業などに販売してい

ます。水産事業では、サバ・サーモン・マグロをはじめ、

世界各地で水揚げされた原料を、中国・ベトナムの協力

工場で各種加工を施すなど、付加価値を加えた商品

も展開しています。青果物は海外パートナーとサプライ

チェーンを構築し、「安全・安心・高鮮度」な逸品を供給

しています。

エアライン向けの機内食や、「空弁」、土産菓子のほか、

成田・羽田空港の国際線JALラウンジで提供される

「JAL特製オリジナルビーフカレー」の商品化など、加工

食品の企画・開発・販売を手掛けています。また、世界各地

のワインや国産ウイスキーを取り扱い、ホテル・レスト

ラン・百貨店・EC・航空機内サービス向けに卸売販売を

行っています。さらに、国内24空港に「JAL PLAZA」

を展開するほか、日本の高品質なスイーツをアジアや

アメリカへ輸出し、現地のセレクトショップで販売をして

います。

加工食品部
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イノベーション推進委員会

サステナビリティ推進委員会

監査部

代表取締役社長  社長執行役員

代表取締役  副社長執行役員

取締役  常務執行役員  経営管理本部長

取締役（非常勤）

取締役（非常勤）

社外取締役

社外取締役
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監査役

監査役

常務執行役員　経営企画本部長 
事業共創推進室担当本部長

常務執行役員　リテール事業本部長

執行役員　事業共創推進室長

執行役員　ライフサービス事業本部長

執行役員　航空・空港事業本部長

フーズ・ビバレッジ事業本部長

［ 役員および執行体制 ］［ 組織図 ］

売上高（取扱高ベース）

売上総利益

営業利益

経常利益

親会社株主に帰属する当期純利益

総資産額

純資産額

有利子負債

総資産経常利益率：ROA

自己資本当期純利益率：ROE

13 14

財務ハイライト組織体制

経営
企画本部

河西　敏章

丸川　潔

立石　修

大森　康史

弓﨑　雅夫

橋本　政和

三井田　砂理

田口　繁敬

宮内　秀雄

山崎　賢太郎

森田　健士

中井　茂樹

那須　雄一

樋口　昌志

毛利　英史

飯島　裕司

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022
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 18,176

3.9%

5.8%
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［ 主要財務指標の推移（連結ベース） ］

（百万円）

※大森康史 ・ 弓﨑雅夫は特定関係事業者である日本航空（株）の
　業務執行者です。

※2025年4月1日現在
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監査役

イノベーション推進委員会

サステナビリティ推進委員会

監査部

代表取締役社長  社長執行役員

代表取締役  副社長執行役員

取締役  常務執行役員  経営管理本部長

取締役（非常勤）

取締役（非常勤）

社外取締役

社外取締役

社外取締役

監査役

監査役

常務執行役員　経営企画本部長 
事業共創推進室担当本部長

常務執行役員　リテール事業本部長

執行役員　事業共創推進室長

執行役員　ライフサービス事業本部長

執行役員　航空・空港事業本部長

フーズ・ビバレッジ事業本部長

［ 役員および執行体制 ］［ 組織図 ］

売上高（取扱高ベース）

売上総利益

営業利益

経常利益

親会社株主に帰属する当期純利益

総資産額

純資産額

有利子負債

総資産経常利益率：ROA

自己資本当期純利益率：ROE

13 14

財務ハイライト組織体制

経営
企画本部

河西　敏章

丸川　潔

立石　修

大森　康史

弓﨑　雅夫

橋本　政和

三井田　砂理

田口　繁敬

宮内　秀雄

山崎　賢太郎

森田　健士

中井　茂樹

那須　雄一

樋口　昌志

毛利　英史

飯島　裕司
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2025年4月発行 https://www.jalux.com

※2025年4月1日現在

株式会社JALUX（ジャルックス）

代表取締役社長　河西　敏章

〒108-8209 東京都港区港南1-2-70 品川シーズンテラス

TEL.03-6367-8800（代表）

1962年（昭和37年）3月28日

25億5,855万円

連結2,494名（単体463名）※2024年12月31日現在

SJフューチャーホールディングス株式会社（48.14%）

双日株式会社（22.22%）

日本航空株式会社（21.56%）

日本空港ビルデング株式会社（8.08%）

商 号

代 表 者

所 在 地

設 立

資 本 金

従 業 員 数

主 要 株 主

会社概要会社概要

会社案内


